UNIFASE

CENTRO UNIVERSITARIO ARTHUR SA EARP NETO

CURSO ADMINISTRACAO

KN
)

Todas as disciplinas do curso de administracao tém como critério para
aprovacao, em conformidade com o capitulo V do regimento escolar:

MA=P1+P2>=7,0
2
Os alunos que n3do obtiverem o grau 7,0 mas suplantarem o grau 3,0 poderao
realizar exame final (PF) e estardao aprovados caso :

MF = MA + PF >= 5,0
2

1° Periodo

Unidade Curricular: Analise do Discurso e Produgdo de Texto
EMENTA

Abordagem da lingua portuguesa como sensibilizagéo para o uso dessa ferramenta na
interpretacdo e na producao do texto académico, assim como na aquisicdo do conhecimento
especifico.

Unidade Curricular: Antropologia Filosofica
EMENTA

A disciplina Antropologia Filoséfica objetiva discutir duas questdes: O que é o Ser
Humano e o que é o Fazer Humano. Através destas questbes buscamos explicitar o que é a
esséncia do humano e como o homem viabiliza sua existéncia por meio da construgéo do
mundo de cultura.

Unidade Curricular: Atividade Integradora |
EMENTA

A Atividade Integradora é realizada através de trabalhos individuais e em grupo com o
objetivo de aproximar as discussdes teéricas trabalhadas no semestre letivo as diferentes
realidades organizacionais. Envolve as disciplinas de Fundamentos da Administracéo,
Empreendedorismo, Formacado do Pensamento Politico e Econdmico, Analise do Discurso e
Producéo de Texto e Antropologia Filoséfica.

AVALIACAO

O aluno sera avaliado tanto pela producéo escrita individual (trabalhos que totalizam
10,0 pontos, referentes as atividades descritas no Plano de Ensino) como pelo trabalho em
grupo (Pitch). A nota final da disciplina sera obtida pela média das duas notas.
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Unidade Curricular: Formagao do Pensamento Politico e Econémico

EMENTA

A formacdo do pensamento politico no decorrer da histéria. Definicdo de politica. O
Estado e os principios do Estado Moderno. Conceitos econémicos fundamentais:
microeconomia e macroeconomia. Crescimento e desenvolvimento econémico. A formacao do
pensamento econdémico ao longo da histoéria e sua formagéo no contexto brasileiro. As politicas
e os planos econdmicos no Brasil. Conjuntura Econémica.

Unidade Curricular: Fundamentos da Administracao

EMENTA

Introdugcdo a Administracdo e as Organizagdes, A Evolucdo do Pensamento em
Administracdo, O Ambiente Organizacional, A Tomada de Decisdo em Administracao,
Planejamento e Estratégia, organizacdo, Direcdo, Controle, Administracdo de Operacoes,
Administracao de Marketing, Administracdo de Recursos Humanos e Administracéo Financeira.

Unidade Curricular: Matematica

EMENTA

Revisdo de conceitos basicos de matematica elementar: manipulacado algébrica de
expressdes envolvendo produtos notaveis, simplificacdo e fatoracdo; equacédo do 1° grau;
equacgéo do 2° grau. Funcdo de uma variavel real: fungdes do primeiro e segundo graus e
funcao polinomial. Aplicagdes em Administragdo: Fungao Demanda e Funcao Oferta.

Unidade Curricular Eletiva: EAD - Introdugéo ao Calculo

EMENTA

Numeros Inteiros

Numeros Racionais.

Operacgbes Algébricas.

Equacéo do primeiro grau.

Equacé&o do segundo grau.

Funcao do primeiro grau.

Funcao do segundo grau.

Aplicagéo das fungbes em administracao.

AVALIACAO

Duas provas presenciais, cada uma valendo 70% da nota. Os 30% restantes serdo
obtidos pelos alunos através de avaliagbes disponibilizadas no Paula Online.
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Unidade Curricular Eletiva: Competéncia Linguistica
EMENTA

Abordagem da lingua portuguesa como ferramenta na produgéo do texto académico e
conhecimento especifico.

Unidade Curricular Eletiva: Empreendedorismo.
EMENTA

Globalizagdo, conhecimento e construgdo social da realidade. Cenério atual de
competitividade empresarial. Empreendedorismo: conceito, histérico e tipos. Habilidade e
praticas empreendedoras. A importancia do conhecimento para a acdo empreendedora.

2° Periodo

Unidade Curricular: Comunicagao Organizacional

EMENTA

A linguagem como representacdo da realidade: fungdes expressiva, conotativa,
referencial, fatica, metalinglistica e poética; diferenca entre lingua e linguagem. Elementos da
comunicagdo: ruido, redundancia; ambiglidade, contexto. Gestdo estratégica dos processos
comunicacionais e das organizacdes. Os novos impactos das tecnologias da producédo da
comunicagdo organizacional integrada. Retérica e discursos organizacionais. Leitura e
produgéo de textos: conceito de leitura: texto e contexto; coeréncia e coesdo. Sensibilizacéo e
escrituracao de textos. A questao da persuaséo e da ideologia dos textos.

Unidade Curricular: Estatistica aplicada a Administragdo
EMENTA

Tabela de dados, ordenacdo dos dados, métodos simplificadores (agrupamento e
distribuicdo de frequéncias) e analiticos (probabilidade, distribuicdo binomial, distribuicao
normal, distribuicédo t de Student)

Unidade Curricular: Instituicdes de Direito |
EMENTA

Direito como fendmeno social. Principios fundamentais do Direito. Aspectos institucionais
do Direito; a lei e o tempo. Fontes do Direito; analogia e jurisprudéncia; ordenamento juridico e
lei. Distingdo e nogdes de Direito Publico e Privado. O Direito Internacional.
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Unidade Curricular: Matematica Aplicada a Administragcéo
EMENTA

Funcbes e suas variaveis. Limites. Derivadas. Integrais. Equagbes diferenciais.
Matrizes.

Unidade Curricular: Sociologia das Organizacdes
EMENTA

Sociologia: surgimento, objeto, método e paradigmas. Sociologia das organizacdes.
Analise das relacbes existentes entre conceitos fundamentais da teoria sociologica e a pratica
nas organizacgdes, a nogao de racionalidade burocratica em Max Weber e as transformacgdes
das praticas humanas nas organizag¢des no contexto da globalizacao.

Unidade Curricular: Teoria Geral da Administragéo
EMENTA

Abordagens classicas da Administracdo: Evolugdo histérica do pensamento
administrativo; Taylorismo, Fayol e o processo Administrativo, Teoria da Relagdes Humanas O
Estudo da Burocracia. O comportamentalismo e a ética humanistica. O pensamento sistémico.
A viséo contingencial, e a Estratégia Organizacional.

3° Periodo

Unidade Curricular: Administracdo de Sistemas de Informacao

EMENTA

Seguranga em Sistemas de Informagdo; Aplicativos Integrados; Gestdo do
Conhecimento; Como Desenvolver Sistemas de Informacgéo; Questbes Eticas e Sociais em
Sistemas de Informacéo.

Unidade Curricular: Analise das Demonstragbes Financeiras
EMENTA

A Contabilidade como ferramenta de gestédo e de fonte de informagéo para a tomada de
decisdo; a Contabilidade e suas normas e convengdes frente as normas legais e fiscais:
inevitaveis conflitos. A Contabilidade como instrumento de gestdo e controle — uma exigéncia
em tempos de globalizagéo e de internacionalizacao da Economia e da expansao dos negécios
multinacionais brasileiros; demonstracbes contabeis para a universalizacdo da informacao
contabil (Adocdo e aplicacdo das Normas Internacionais de Contabilidade); Principais
demonstragbes contabeis e financeiras. Analise das demonstra¢des financeiras através dos
principais indices.
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Unidade Curricular: Estrutura e Processos Organizacionais
EMENTA

O estudo da Estrutura e processos organizacionais: origem, definicdes e atribuigbes.
Propésito Organizacional. Abordagem dos Sistemas Abertos — Opensystem Analysis — e o
paradoxo integracao e individualidade. O modelo de administracédo estratégica e a modelagem
organizacional resultante. A Anadlise do ambiente organizacional e implementacido da
estratégia: gerenciamento e implantacdo de mudangas organizacionais; diagnéstico e
intervengdo organizacional. Técnicas de levantamento e definicdo de infra-estrutura fisica e de
processos. Estudo dos paradigmas das organizagbes contemporaneas.

Unidade Curricular: Instituicbes de Direito Il
EMENTA

Direito do trabalho: caracteristicas e finalidades; fundamentos e relagdo com a
seguranca social, consolidacdo das leis do trabalho. Contratos: individuais e coletivos.
Dissidios coletivos do trabalho. Convencéo coletiva do trabalho. Direito Sindical. A justica do
trabalho. Acidentes do trabalho. Previdéncia Social: lei orgénica e disposi¢cdes
complementares. Fundo de Garantia.

Unidade Curricular: Macroeconomia
EMENTA

Nocdes de Contabilidade Nacional. Agregados macroecondmicos. Variaveis
econbmicas vistas de maneira individual e integrada. No¢c6es de Economia Internacional e
Comércio Exterior. Desenvolvimento Sustentavel

Unidade Curricular: Metodologia do Trabalho Cientifico

EMENTA

A questao do conhecimento. O conhecimento cientifico e suas implicagbes no trabalho
académico. A especificidade do conhecimento e da linguagem cientifica. A importancia da
pesquisa e da teorizacdo cientificas para formacdo do profissional critico e reflexivo. As
divisbes académicas e os grandes temas de interesse no campo da Administragdo. O estudo
académico e a pesquisa bibliografica: técnicas e etapas de leitura. Diferentes fontes. A
organizacdo do trabalho académico: fichamentos, resumos, resenhas. Trabalhos académicos:
tipos, caracteristicas e composicao estrutural. Apresentagéo gréfica dos trabalhos académicos;
citacdes bibliograficas; normas da ABNT.
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4° Periodo
Unidade Curricular: Contabilidade Gerencial
EMENTA

Ferramentas e técnicas empresariais que possibilitam a tomada de decisdo para a
suportar decisbes de criacdo de valor para a empresa, com a utilizagdo de informacdes
formatadas sem a rigidez das normas de contabilidade geral (contabilidade financeira), sem a
necessidade de obediéncia a exercicios sociais. Valorizacdo da contabilidade de custos e dos
elementos quantitativos ndo permitidos na Contabilidade Geral. A gestdo de custos para ser
utilizada para avaliar a participacao individual de cada produto, linha ou setor na rentabilidade
das empresas. Permitir a definicdo do preco util e possivel adequada a margem gerada pelos
produtos ou servigos. Possibilitar identificar do resultado dos negécios apurado em qualquer
moeda, dos resultados por unidades de negécios, por responsabilidade e decorrentes de
parcerias empresariais. Colabora na definicdo e avaliagdo de empresas para compra, venda,
fusao, ciséo etc., bem como das linhas, marcas, ativos permanentes, ativos intangiveis etc.

Unidade Curricular: Instituicdes de Direito Il
EMENTA

Administracdo de Empresas: A importancia do estudo do Direito Tributario e do Direito
Empresarial/Comercial.

Direito Empresarial/Comercial: Fontes, direito da empresa, estabelecimento
empresarial, sociedades empresarias, tipos, constituicdo, fusdo, incorporagéo, dissolucdo e
liquidagcdo; o comerciante; marca de comércio e propriedade industrial; arbitragem; titulos de
crédito; contratos mercantis; concorréncia desleal; direito do consumidor; direito falimentar.

Direito Tributario: Atividades econOmicas e financeiras do Estado. Direito Tributario:
conceito, codificacdo, fontes. Legislacdo ftributaria: vigéncia no tempo e no espaco,
interpretacdo e integracdo. Tributos: conceito e espécies. Principais Impostos (Federais,
Estaduais e Municipais). Competéncia tributaria. Obrigacéo tributaria. Crédito tributario. Do
ilicito tributario. Nogbes do processo administrativo tributario. No¢des do processo judicial
tributério.

Unidade Curricular: Matematica Financeira
EMENTA

Abordagem aos conceitos de Matematica Financeira: calculo de taxas de juros,
capitalizagéo, descontos. Técnicas de investimentos de capital: célculo do valor presente e da
taxa média de retorno. Projetos de investimento: analise de risco e da incerteza.

Unidade Curricular: Microeconomia

EMENTA

Teoria do Consumidor. Teoria do Produtor. Teoria dos Custos. Teoria dos Jogos
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Unidade Curricular: Psicologia das Organizagbes
EMENTA

Psicologia: Objeto de estudo, conceitos essenciais, métodos. Psicologia Individual: teoria
da aprendizagem e da memoria; génese do individuo e maturacédo; fungdes cognitivas;
personalidade; temperamento e carater. Psicologia Social e Organizacional: motivagao, papéis e
atitudes; relacdes interpessoais e dindmica de grupos reduzidos; métodos e técnicas de
investigagéo e intervencao psicossocioldgicas.

Unidade Curricular: Sistemas de Informacao Aplicado aos Negécios

EMENTA

Esta disciplina visa explicar a definicdo de Sistemas de Informacgéo para os alunos, que
serao os gerentes, empreendedores e profissionais de negécios do futuro. A meta € ajudar os
alunos a identificar os conceitos basicos da area de tecnologia da Informagdo e sua
importancia no campo administrativo. Dessa forma, a disciplina da énfase maior nos conceitos
de dados versus informacao, definicdo de Sistemas de Informacdo e os processos de
desenvolvimento e geréncia de sistemas.

Unidade Curricular:Topicos Especiais em Administracao |

EMENTA

Abordagem interdisciplinar, integrada, sobre o pensamento da administracao e os novos
conceitos de gestdo. Aplicacdo e elaboragdo de casos organizacionais e de métodos
quantitativos e suas tomadas de decisbes.

5° Periodo

Unidade Curricular: Administracao Financeira e Orcamentaria |
EMENTA

Desenvolver e capacitar os alunos para compreender como a visdo do objetivo da
administracdo financeira como ferramenta para os administradores de todas as areas
compreenderem como quantificar e avaliar as decisdes que criam riqueza para os proprietarios
ou acionistas. Verificar como a utilizacdo das ferramentas e técnicas de finangcas permitem
identificar a inter-relagdo das areas de conhecimento da administracdo, a estrutura de
financiamento, a avaliagdo de investimentos nas empresas, bem como esclarecer como as
decisdes das demais areas impactam no resultado e fluxo de caixa da empresa. Como as
decisdes aumentam o valor de mercado das empresas. A compreensao do objetivo da
administracao financeira, as ferramentas e técnicas financeiras quando adotadas pelas demais
areas das empresas permitem atitudes pré-ativas e reorientagdes as decisdes e acgdes dos
administradores das empresas.
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Unidade Curricular: Fundamentos de Recursos Humanos
EMENTA

A gestdo de Recursos Humanos: definicdo, conceituacéo, diretrizes e politicas; modelos de
planejamento; rotatividade e absenteismo. Comportamento organizacional: definigcao,
conceituacado, dimensbes, processos e medidas. O individuo na organizacdo. Os grupos na
organizacao. O sistema organizacional.

Unidade Curricular: Introducao a Projeto de Sistema
EMENTA

Conceitos fundamentais de Dados e Informacdo; Processos de armazenamentos de
dados - Desenvolvimento ou incorporacédo de solugdes em sistemas de informagédo para
problemas empresariais, utilizando uma diversidade de metodologias para apoiar as operacdes
de busca e retencao dos dados;

Estratégias de busca da Informacao — Os desafios de retirar informacado de um mundo repleto
de dados onde a melhor tomada de decisdo passa pela capacidade analitica dos dados.
Access como software para aplicagdo da pratica de conteudo apresentado.

Unidade Curricular: Logistica
EMENTA

Introducgédo a logistica. Introducéo ao estudo da distribuicéo fisica e ao da administragcéo
de materiais. Nivel de servigo. Previsdo da demanda. Controle de estoques, Armazenagem,
Logistica Reversa

Unidade Curricular: Marketing

EMENTA:

Conceitos e fungbes do marketing. Estudos de mercado: consumidores, concorréncia,
distribuicdo e meio ambiente; fontes de informacgéo; métodos e técnicas de pesquisa. Geréncia
de marketing. Previsdo da demanda. Segmentacdo de mercado. Canais de distribuicdo.
Decisbes do composto de marketing. Politicas de comunicacdo e de forca de vendas.
Introducao ao planejamento estratégico de vendas.

Unidade Curricular: Marketing Social

EMENTA

Responsabilidade social e filantropia; empresas socialmente responsavel; Conceitos de
Marketing Social; o Marketing Social e suas ferramentas; marketing social e branding;
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Relacionamento com o macroambiente; certificacdo e selos sociais; aplicacdes de marketing
social; Relagbes com o terceiro setor; desenvolvimento de projetos sociais; Gestdo do trabalho
voluntario (analise, planejamento, critérios e parametros especificos de avaliagédo, diferencas
em relacédo ao trabalho remunerado) / As racionalidades e as diferengas entre organiza¢des
econdmicas e o terceiro setor (expectativas, organizacao e tendéncias) (Formacao de parcerias
e elaboracgéo de projetos).Governanga Corporativa: Organizacao e Gestdo de conselhos.

Unidade Curricular: Sistema Brasileiro de Saude
EMENTA

Transi¢do do Sanitarismo Campanhista ao Sistema Unico de Saude, o SUS. Politicas e
Programas de Saude no Brasil enquanto organizagéo e funcionamento. Intervencbes capazes
de efetivamente melhorar a situacdo de saude da populacéo, por meio de Politicas Publicas
com a participacao popular. O Administrador no contexto da rede de saude enquanto gestor.

6° Periodo

Unidade Curricular: Administragcao Financeira e Orgamentaria Il
EMENTA

Desenvolver e capacitar os alunos para compreender o processo de planejamento e
Controle Gerencial, incluindo os papéis e as inter-relagbes entre o Sistema de Informacgdes
Gerenciais e os Planos Financeiros de longo prazo (estratégicos), curto e médio prazo (tatico) e
de curto prazo (operacionais). O Orcamento Operacional como ferramenta do planejamento e
suas fungdes financeiras. Orgamento Empresarial para o controle do desempenho financeiro e
operacional das areas de gestao das empresas. Processo que auxilia os administradores para
a tomada de decisbes pro-ativas que possibilitam a reorientacdo das acbes operacionais e a
retroalimentacdo do planejamento estratégico com a utilizagéo do controle do planejamento
operacional.

Unidade Curricular: Analise do Comportamento do Consumidor

EMENTA

Pesquisa, para que serve? Os tipos e técnicas mais usadas em Marketing. O sistema de
informacéo de Marketing e pesquisa. Os métodos de pesquisa de mercado. As etapas de um
projeto de pesquisa: Como fazer uma pesquisa. Coleta de informacdes. Entrevista.
Amostragem. Questionario e Analise de resultados. Pesquisa e comportamento do consumidor.
Influéncias sociais e individuais nos processos de troca. Os efeitos dos fatores culturais no
desempenho das empresas.
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Unidade Curricular: Atividade Integradora I

EMENTA

Novos paradigmas em Administragdo. Importancia do planejamento e pensamento
estratégico. Consciéncia, necessidade e decisdo pela utilizacdo do plano de negdcios.
Beneficios, participacdo e estrutura do plano de negécios. Processos estratégicos, taticos e
operacionais.

Unidade Curricular: Estagio Supervisionado |
EMENTA

Regulamentacdo para o estagio supervisionado. Formas de acompanhamento e
avaliacao final do estagio supervisionado. Projetos de estagio em Administracéo. Elaboracéao e
apresentacdo do plano de estagio supervisionado. Aprovacdo do plano de estagio
supervisionado.

Unidade Curricular: Gestédo de Servigos
EMENTA

Definicao e classificagcao de servicos; A natureza e o papel estratégico do Marketing de
Servicos; Distincao entre estratégias na gestdo de servigos e de produtos; Caracteristicas de
servigos: intangibilidade, inseparabilidade, simultaneidade e variabilidade. Oportunidades no
segmento de servicos; Gerenciamento em Marketing de Servigos: estratégia, compromisso,
tecnologia e processo, qualidade e relacionamento; Rotinas organizacionais, tecnologia e
inovacédo; A importancia da cultura organizacional para uma politica de prestacéo de servigos;
Diferenciagcdo competitiva e fortalecimento da marca; A importadncia das pessoas numa
economia de servicos; Técnicas de vendas e atendimento.

Unidade Curricular: Gestédo dos Servigos de Saude
EMENTA

Ambiente hospitalar; Normas de Vigilancia Sanitaria; Estrutura organizacional do
complexo hospitalar; Critérios de agrupamentos de servigos de saude e unidades de
internagéo; Gestdo do Controle da Infeccdo Hospitalar; Humanizacdo da atencao; Gestao de
recursos humanos (gestdo do corpo clinico; enfermagem, outros profissionais); Gestdo dos
servigos assistenciais (centro cirargico, CTI e Ul, Urgéncia/emergéncia); Gestao dos servigos
de apoio técnico (nutricao, fisioterapia, farmacia). Norma regulamentadora da Saude-NR32.
Atengéo ao usuario de alcool e drogas.
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Unidade Curricular: Planejamento e Controle Operacional

EMENTA

Introducdo ao estudo do planejamento e controle operacional. Estudo do produto.
Projeto do sistema de producdo. Operacdo do sistema de producio. Técnicas atuais de
administracdo da producdo. Avaliacao da produtividade.

Unidade Curricular: Politicas de Recursos Humanos
EMENTA

Os novos desafios da Administracédo de Recursos Humanos. O papel € a contribuicao
da Administracdo de Recursos Humanos: Suprimento, aplicacdo, manutencao,
desenvolvimento e controle dos recursos humanos na empresa.

Unidade Curricular: Técnicas de Pesquisa em Administragdo
EMENTA

Pesquisa cientifica: Caracteristicas, dimensdes e etapas da pesquisa cientifica. Tipos de
pesquisa: caracterizacdo das pesquisas quanto aos objetivos e procedimentos de coleta de
dados. Etica na pesquisa: os desafios e limites da pratica da pesquisa. Projeto de pesquisa:
elementos constitutivos, apresentacéo grafica; citagbes bibliograficas; normas da ABNT.

7° Periodo

Unidade Curricular: Administracao Estratégica

EMENTA

Modelo e processo de administracédo estratégica. Avaliacao ambiental: externo e interno;
estudo dos cenarios de negocios. Estratégias em nivel empresarial; no nivel da unidade de
negocios; no nivel funcional. Implementando as estratégias: na estrutura organizacional, na
lideranca, na cultura organizacional. Controle estratégico e desempenho: avaliagdo dos recursos
humanos, mercadoldgicos, tecnologicos (processos) e financeiros. Estratégias de
internacionalizagao.
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Unidade Curricular: Anéalise de Conjunturas Sécio Politico Econdmicas

EMENTA

Formas de governo no mundo: democracia e regimes totalitarios -monarquia,
presidencialismo, parlamentarismo, -Sistemas econémico-sociais no mundo: Comunismo,
Socialismo, Capitalismo - Indicadores econdmicos do Brasil: PIB, Inflagcdo, regime de metas, taxa
de desemprego, taxa de juros basicas.Tipos de poder no Brasil: executivo, legislativo e judiciario.
O Federalismo Brasileiro: Unido, Estados e Municipios — Tipos de organizacdes: Sociedades
andnimas, Sociedades limitadas, microempresas — Microempreendedor individual -MEI - ONGs

Unidade Curricular: Comunicagdo em Marketing
EMENTA

Composto promocional (propaganda, relagdes publicas, promogéo e forca de vendas) /
Conceitos de propaganda, publicidade e advertising. Fungbes da Comunicagdo Empresarial.
Técnicas de Propaganda. Discurso Jornalistico e Discurso publicitario. Linguagem de midia
eletrOnica e impressa. Redacéo publicitaria. Design e programacdo visual. Adequacao da
campanha publicitaria: da organizagcéo aos veiculos. Definicdo do publico-alvo. Segmentagéo.
Estratégias e Planejamento de comunicacdo. Técnicas e estratégias de relagdes publicas/ A
comunicagao na promoc¢ao de vendas/ A comunicacdo com a equipe de vendas e atendimento.

Unidade Curricular: Cultura e Mudancas Organizacionais
EMENTA

O conceito de cultura sob as perspectivas antropolégicas e organizacionais. A cultura de
uma organizacido: aspectos metodolégicos. Clima organizacional. Relagbes de poder e
relagdes de trabalho. Estratégias de mudancas e cultura organizacional.

Unidade Curricular: Estagio Supervisionado Il
EMENTA

Consiste na execucdo pelo aluno do plano de estagio supervisionado através de
orientacdo académica e de campo: acompanhamento sistematico pela coordenacéo de estagio
supervisionado; abordagem de topicos adicionais em projetos de estagio em administragédo.
Elaboracéo e apresentacéo do relatério final do estagio supervisionado; aprovacao do relatorio
final, conforme regulamento especifico.

Unidade Curricular: Pesquisa Operacional
EMENTA

Introdugdo a Pesquisa Operacional. Caracteristicas do processo de decisao.
Classificagdo das decisbes. Tomada de deciséo. Construgédo de Modelos. Teoria da deciséo:
método EMV e arvore de decis&o; Valor presente liquido. Programacéo linear. Algebra matricial
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e vetorial; sistemas de equacéo lineares. Teoria da Decisdo; decisdo tomada sob risco e sob

incerteza. Modelos e métodos de otimizagdo. Problemas de Transporte. Métodos.
PERT/CPPM. Decisbes sob risco e incerteza. Teoria das filas.

Unidade Curricular: TCC |
EMENTA

Pratica da comunicacgédo: A identidade profissional do administrador a partir da uma viséo
da contextualidade em diferentes situagcdes - problemas relacionados as novas exigéncias da
gestdo no campo linguistico oral e escrito. Estudo dos métodos e sua aplicacdo no campo da
Administracdo. Elaboragéo do projeto de monografia.

Unidade Curricular: Gestédo de Projetos
EMENTA

Gestao de projetos, envolvendo atividades de planejamento, anélise e controle de
projetos, além de atividades de gestao de aquisicéo, de contratos, de configuragéo e utilizagéo
de software de gerenciamento de projetos. Ambiente de projeto; coordenacéo de multiplas
atividades e pessoas; abordagem dos varios aspectos que surgem em um projeto, desde a
simples a mais complexos. Praticas do PMI® (PMBOK®).

Unidade Curricular: Praticas em Sistema de Informacao |l
EMENTA

Praticas em Gestéao de Sistemas de Informacgéo, Resolucéo de Problemas e
desenvolvimento de sistemas, Ciclo de Vida de Sistemas, Prototipagem, Metodologia sem
Desenvolvimento de Sistemas, Engenharia de Software Assistida por Computador.

Unidade Curricular: Gestdo Hospitalar |
EMENTA

Discutindo o Universo do Hospital, seus setores e servicos. Gestdo do Servico de
Prontuario do Paciente (recepcéo, internacao, alta e arquivamento); Faturamento e Auditoria
Hospitalar (interna e externa); Sistema de Informacao Gerencial (mapas estatisticos); Logistica
Hospitalar (compras, armazenamento e dispensacao de materiais e medicamentos); Gestdo de
Tecnologia (engenharia clinica); Gestdo dos Servicos de Apoio Logistico (higienizacao,
processamento de roupas, central de esterilizacdo, manutencado predial e de instalacdes) e
seus respectivos recursos fisicos, humanos, materiais e tecnolégicos; Gestdo Ambiental e
Responsabilidade Social na Saude.
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Unidade Curricular: Tépicos Especiais em Administracao Il

EMENTA

Cliente do século XXI; Marketing tradicional; Marketing de Relacionamento; 30 R’s do
Marketing; Relacionamentos de Mercado; Novas tecnologias de comunicacdo; Estrutura
organizacional em rede; Sociedade em rede; Sistemas de informacao em marketing; Database
marketing; Datamining; Processo de implantacdo do CRM.

8° Periodo
Unidade Curricular: Andlise e Elaboracao de Casos Organizacionais
EMENTA

Definicbdes e Conceitos de Gestao Empresarial.
Casos e conceitos de evolugéo organizacional.
Andlise e Elaboracdo de Casos Organizacionais das areas empresariais de acordo com
os temas abaixo listados.
- Teoria das organizagdes e modelos de gestédo
- Gestao estratégica nos estagios da vida organizacional
- Gestao nas perspectivas conceitual e operacional
- Gestao dos processos de emprego e trabalho
- Sistemas e tecnologia de informacao na gestao de organizacdes
- Gestao de custos operacionais e administrativos

Unidade Curricular: Comércio Exterior
EMENTA

Revisdo histérica das relagbes internacionais; Teorias classicas do comércio
internacional e sua evolugédo; Processos de globalizagdo e regionalizagdo; Modelos de
exportacdo e importagédo; Outros elementos do comércio internacional.

Unidade Curricular: Etica Profissional
EMENTA

O mundo dos valores (axiologia). Juizos de realidade e juizos de valor. Definigdes de
Etica e Moral. Sujeito moral e valores éticos. O carater histérico, social e pessoal da moral. A
estrutura do ato moral. O direito natural (moral) e o direito positivo (leis). As grandes
concepgdes éticas. O capitalismo e a Etica. O conceito de responsabilidade social. Etica
profissional. Cédigo de ética do administrador.
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Unidade Curricular: Gestdo da Qualidade

EMENTA

O setor de servigos: sua presenca na economia; tendéncias; mercado; segmentacao de
mercado; posicionamento de servigos. Organizacao para a qualidade. A evolucao da qualidade,
programas de melhoria da qualidade. O controle estratégico da qualidade. A gestdo pela
qualidade total. Normas técnicas: as normas das séries 1ISO 9000/14000. Planejamento e
controle da qualidade A reengenharia organizacional. Visédo holistica. Qualidade e informagéo.
Meio Ambiente e suas relagdes com o mundo corporativo. Responsabilidade Social.

Unidade Curricular: Marketing de Relacionamento
EMENTA

Cliente do século XXI; Marketing tradicional; Marketing de Relacionamento; 30 R’s do
Marketing; Relacionamentos de Mercado; Novas tecnologias de comunicacdo; Estrutura
organizacional em rede; Sociedade em rede; Sistemas de informagcao em marketing; Database
marketing; Datamining; Processo de implantacdo do CRM.

Unidade Curricular: Inovacao e Tecnologia em Sistemas
EMENTA

Tecnologia aplicada aos negécios. Empresas na era da Informacdo. Principais
tecnologias aplicadas, Sistemas ERP, CRM, DW, BI, GED, Workflow, EDI e Internet (B2C, B2B,
e-Procurement), SFA, e-Learning, Knoledge Management, e-Gov.

Unidade Curricular: Gestao Hospitalar Il
EMENTA

Transigao do Sanitarismo Campanhista ao Sistema Unico de Satde, o SUS. Politicas e
Programas de Saude no Brasil enquanto organiza¢do e funcionamento. Interven¢des capazes
de efetivamente melhorar a situacao de saude da populagéo, por meio de Politicas Publicas
com a participagao popular. O Administrador no contexto da rede de saude enquanto gestor.

Unidade Curricular: Mercado Financeiro e de Capitais

EMENTA

Origem dos Mercados. O Sistema Financeiro Nacional. Introdu¢do aos Mercados
Financeiro, Monetario e de Capitais. O Mercado de Crédito. O Mercado de Derivativos e
operagbes de renda fixa. Investimento em acgbes. Nocbes de Analise Técnica e
Fundamentalista. O novo mercado da Bovespa. Desafios para o Mercado de Capitais no Brasil.
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Unidade Curricular: Tépicos Especiais em Administracao Il

EMENTA

Novas formas de entender a ADMINISTRACAO e o PROFISSIONAL DE
ADMINISTRACAO. Evolugdo das teorias da organizagdo. Novos ambientes de decisdes.
Aplicacdo de tomada de decisdo nas areas de GESTAO, ESTRATEGIA, FINANCAS, RH,
OPERACOES e MARKETING. Novas abordagens: gestdo da diversidade.

Unidade Curricular Eletiva: LIBRAS
EMENTA:

Introdugcédo aos conceitos de Surdez, Surdo, Cultura Surda, Identidade Surda, Oralismo
e Libras. Introdugéo a pratica de Libras. Alfabeto manual. Parémetros da Lingua Brasileira de
Sinais. Estrutura gramatical basica.
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